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Zaklady ICT

UvoD

Informacni a komunikac¢ni technologie (ICT z anglického Information and Communication
Technologies) je Siroce pouzivany pojem, pro ktery existuje fada definic. Obecné pojem ICT
zahrnuje veskeré technologie pouzivané pro praci s informacemi a komunikaci. Charakteri-
zovat problematiku ICT ve vzdélavani je problematické, jelikoz jiz existuje fada definic a

rtizného pojeti ICT. Zounek a Sed’ova (2009) vymezuji dva hlavni proudy:

e technologicky orientované vymezeni ICT,

e pedagogicky orientované vymezeni ICT.

Technologicky orientované vymezeni ICT zahrnuje technologie a s nimi souvisejici nastroje,
které 1ze vyuzit ve vzdélavani. ICT jsou informacni a komunikacéni technologie, Casto nazy-
vané jako vzdélavaci technologie. Mezi nejcastéji pouzivané technologie se fadi pocitace,
zatizeni pro ukladéani dat (flash karty, pevné disky), vystupni zatfizeni (projektory, tiskarny,
plotry, sit¢, informacni systémy a zdroje) a vstupni zatizeni (klavesnice, tablety, touchpady,

kamery, skenery)..

vvvvvv

pocitac ¢i mobilni telefon. Na trhu se objevuji stdle modernéjsi typy. Napt. mobilni telefony
se zdokonaluji tak, Ze zacinaji pfejimat fadu funkei, které byly pfedtim ur¢ené pouze osob-
nim pocitacim. Pfikladem jsou napt. smartphony (tzv. chytré telefony) a tablety (napft. iPad).
Ze souhrnu uvedenych definic a ndzorii 1ze konstatovat, Ze z technologického vymezeni je
ICT mozné charakterizovat jako soubor technickych zafizeni a technologii, které umoznuji

prenos informaci a komunikace. Nové formy vyuCovani zahrnujizejména:

1. sité (lokalni pocitacové sité, internet a jeho prostiednictvim pFistupné on-line knihovny,
databaze a dalsi zdroje informaci, videokonference aj.);

2. multimédia, kterd spojuji rizné formy prezentace informace (hypertext, obraz, a animo-
vany obraz, zvuk atd.) na riznych typech nosi¢t (on-line, na CD-ROM);

3. mobilni prosttedky a pfistupy podporujici flexischooling a dalsi formy distan¢niho
vzdélavani, zahrnujici bezdratové sité, notebooky piij¢ované studentim pro praci doma
apod. Kombinace téchto prostiedkti — interaktivni multimedialni ucebni materialy
pfistupné prostiednictvim pocitaCovych siti zdkovi odkudkoli kdykoli. (Priicha, Walte-

rova, Mares, 2003).
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Novymi technologiemi se rozumi vzdélavaci postupy akceptované dobou, které Cerpaji z
materialné-technického rozvoje, jenz ptindsi vyucovacim ¢innostem ucitele a zakovu uceni

nov¢ a netradi¢ni moznosti, a programovou podporu téchto postupti.

ICT zahrnuje soucasné vzdelavaci technologie, které vychazeji z klasickych didaktickych
prostiedkil, jenz jsou tvofeny audiovizudlni technikou, digitadlnimi technologiemi postave-
nymi na pocitaCich a telekomunikacnich sluzbach a vhodny vybér vySe uvedenych

prostiedkll zajist'uje, podminuje a zefektiviiuje prubéh uceni 1 vyuky. (Manénova, 2012).

1. Zakladni komponenty PC (Hardvér)

1.1 Sk¥in (case)

Skiin pocitace obsahuje zpravidla vSechny komponenty, nutné k ¢innosti PC. Podle provedeni
vime rozlisit dva typy pocitacovych skiini. Je to skrirn typu AT, kterd se od svého vzniku témeét ne-
zménila. Obsahuje zdroj s normalizovanym konektorem, sitovy spinac, tla¢itko RESET, indikac¢ni
svitivé diody, systémovy reproduktor a v neposledni fad¢ i vétraci otvory. Druhym typem skiing je
skrin typu ATX. Nejmarkantné&jsi rozdil mezi AT a ATX je, ze ATX skiin je $irSi a ma jiné uspotradani
vstupnich a vystupnich konktort, a jeji pfedni ¢ast je kvalitn€ designersky zpracovana. I z ohledu na
bezpecnost je skiin ATX lepsi, protoze uz v ni nenajdeme kabel s napétim 230 V. Krome toho jsou
v ni v§echny komunika¢ni konektory upevnéné na zakladni desce (na rozdil od skiini AT, které maji

konektory pFipojeny dalsimi kabely). (Safranek, 2000).

1.2 Zdroj PC

Nejvetsi a nejobjemnéjsi Casti PC je vzdy sitovy zdroj. Vystupuje z néj svazek kabelt, které
maji na koncich stejné konektory. Déle je zde kabel ktery smétuje k predni strané skiing,
tam se nachazi sitovy vypinac. Ze zdroje také vychazi svazek vodici se specialné uprave-

nymi koncovkami, ty jdou na zakladni desku. (Safranek, 2000).

1.3 Zakladni deska (Motherboard, MB)

vvvvvv

procesor, konektory — sloty. Sloty jsou pfipojna mista sbérnic, které se nachazeji na zakladni
desce. Dale se tam nachazi ¢ipova sada ktera plni tlohu fizeni toku dat po sbérnicich. Od

&ipové sady se odviji i moznosti a vlastnosti zakladni desky. (Safranek, 2000).
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Zakladni desky pro AT skiiné a AT zdroje nejsou vétSinou kompatibilni se skiinémi typu

ATX.

1.4 Procesor (CPU) + chladic

Procesor je néco jako mozek pocitace ¢i notebooku. Zajist'uje béh programi a ma hlavni vliv
na vykon celého systému. Jeho rychlost se udava v megahertzich nebo gigahertzich. Cim
vyssi toto Cislo je, timrychlejsi procesor bude. Zatim co procesory ve stolnich pocitacich se
orientuji pouze na vykon, procesor v notebooku musi byt také nenaro¢ny na energii, abydo-

kazal co nejdéle bézet na akumulator. (Broza, 2005).
Procesor je slozity ¢islicovy integrovany obvod ve kterém najdeme dvé zakladni ¢asti:

e Ridici ¢ast - ma za ukol vybirat instrukce programu z paméti, dekodovat je a zajistovat
jejich provedeni.

e Operacni c¢ast - provadi operace nad daty podle poveli, které dostava od fidici ¢asti.

Procesor musi byt vybaven aktivnim chladicem. Chladi¢ je komponent, ktery se sice ptimo
nepodili na vykonu PC, ale ovliviiuje jeho stabilitu, ptehiivajici se procesor piedstavuje

Zasto t&zko odhalitelnou p¥i¢inu kolapsu pocitace. (Safranek, 2000).

1.5 Pamét (operacni pamét’, RAM)

Pamét’ je dalsi dalezita soucast pocitace nebo notebooku, diky které je umoznén béh pro-
gramtii. Cim vicepaméti je k dispozici, tim vice programli miZe bézet soucasn¢, tim méné

systém vyuziva pevny disk pii tzv. swapovani a tim rychleji aplikace bézi. (Broza, 2005).

1.6 Pevny disk

Pevny disk (hard disk, HDD) je interni zaznamové médium pouzivajici stejné jako diskety
magneticky zdznam. Pevny disk mé ovSem daleko vétsi kapacitu neZ disketa, dnes fadovée
desitky az stovky gigabajtii. Disky jsou také velmi rychlé a tiché, vétSinou vydrzi nékolik
let. Pokud se na disku objevi prvni chyba je potfebné ho vymeénit, jinak mize dojit k Strate
dat. (Broza, 2005).
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1.7 Disketové jednotky (FDD)

Floppy Disc Drive je vyménnych pamétovych nosic. Je to umélohmotny kotou¢ s nanesenou
magnetickou vrstvou. Udaje se na disketu zapisuji pomoci magnetickych hlavi¢ek, které jsou
pritlaceny shora i zdola na kotouc. Ten se pfi tom otaci. Disketa ma dvé strany a proto jsou
v mechanice dvé hlavi¢ky. Pied pouZitim je tfeba kazdou disketu naformatovat. (Safranek,

2000).

Nicmén¢ vyse uvedené mechaniky postupné vytlaéuji mechaniky CD/DVD, s nastupem za-
pisovatelnych a piepisovatelnych diski CD a DVD a pro Casté pfendSeni dat pak USB a
Flash disky.

1.8 CD/DVD mechaniky

CD — Compact Disk byl ptivodné uréen pro uchovani zvukového zaznamu. Ale protoze zvuk
je na CD uchovan v digitalni formé, zacal se disk pouzivat i pro pocita¢e. Compact disk je
kotou¢ o praméru 120mm (existuji i disky s primérem 80 mm) z polymethyl-metakrylatu.
Na disku se od stiedu ke kraji tahne jedna stopa. Informace na disku je ulozena ve tvaru nul
a jednicek. Disk se vklada do mechaniky, ktera po zavieni dvifek disk uchopi a rozto¢i ho
velkou rychlosti. Pak se k disku pfisune ¢teci hlava, kterd presné zaostfenym laserem nacte
ulozené informace. DVD mechaniky byly piivodni vyvinuty rovnéZ pro jiné ucely. Maji

vét§i kapacitu nez CD a poskytuji obraz a zvuk v digitalni kvalité. (Safranek, 2000).

1.9 Graficka karta (GK)

Neékdy jsou potieba k ur€itym grafickym programtm 1 zvlastni technické prostiedky. Gra-
ficka karta nebo videokarta je rozsitujici karta, kterd zdokonaluje kvalitu grafiky v PC. Nék-
teré grafické karty obsahuji druh paméti RAM zvany VRAM(videoRAM). Tato pamét umoz-

nuje video grafice pracovat rychleji. (Claybourneova, 1997).
1.10 Zvukova karta (ZK)

KdyZ chceme pouzivat zvukové programové vybaveni na osobnim pocitaci obvykle potie-
bujeme pfipojit zvukovou Kartu, typ rozsifujici karty. Zvukové karty jsou obvykle bud’ 8-
bytové, nebo 16-bytové. Nekteré zvukové karty maji syntetizatorovy cip, ktery sklada sku-
te¢né zvuky. (Claybourneova, 1997).
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Pro pouziti béznych reproduktort jsou bohaté postacujici integrované karty. Existuji i ex-

terni ZK, které se nejcastéji pripojuji pies rozhrani USB.

1.11 Firewire

Je to konektor pro piipojeni rychlych datovych zafizeni jako externi optické mechaniky,
pevného disku ¢i videokamery. Oproti USB neni FireWire tak univerzalni a zatizeni, ktera

k FireWire pfipojime nemusi mit ovladac.

Nékteti vyrobcei digitalnich videokamer pouzivaji pro Firewire vlastni marketingové ozna-

¢eni. (Broza, 2005).

1.12 USB

Univerzalni sériovy port, ktery slouzi k pfipojeni nejriiznejSich zatizeni jako jsou tiskarny,
skenery, ctecky pamét'ovych karet, fotoaparatti, videokamer, externich optickych mechanik

a pod. Soucasné pocitace a notebooky mivaji né¢kolik USB portu. (Broza, 2005).

Dnes se bézn¢ setkavame se dvéma typy USB. Je to USB1 a USB2.0. Zafizeni maji shodné
konektory a jsou zpétn€ kompatibilni, coZ znamena, Ze rychlejsi zatizeni pfipojené k poma-

lejSimu sniZi svou rychlost.

2. Periferni zarizeni

Je to vstupné-vystupni podsystém pocitace. Perifernich zatizeni miize byt k procesoru a sbér-
nici pfipojenych nékolik. Procesor musi rozlisit, se kterym zafizenim bude pracovat, aby
nedoslo ke konfliktim. Periferni zatizeni se ke sbérnici nepfipojuji ptimo ale prostfednic-
tvim adaptért. Adaptér zajistuje vhodné rozhrani mezi sbérnici a zatizenim. (Safranek,

2000).
Mezi zékladni periferni zatizeni patti monitor, kidvesnice a mys.

Kromé zatizeni ¢isté vstupnich nebo vystupnych existuji také zatizeni kombinovana neboli
multifunkcni, ktera v sobé obsahuji vstupni i vystupni zafizeni (tiskarna se scannerem). V
soucasné dob¢ najdeme také velké mnozstvi zabavnich zatizeni, ktera slouzi k ovladani za-
bavniho software, ale také pro pobaveni ¢i zjednoduseni prace na PC. PoCet a moZnosti pe-

rifernich zafizeni se stale rozsifuji.
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Bez perifernich zarizeni bychom nemohli data do pocitace zadavat ani bychom je z pocitace

nedostali.
2.1 Vstupni zarizeni

Za vstupni zatizeni povazujeme vSechny pfistroje, pomoci kterych se zadavaji data DO po-

¢itace — tedy ke zpracovani.
2.1.1 Klavesnice

Vétsina pocitacovych klavesnic ma alfanumerické (pismena a ¢isla) klavesy rozmistnéné po-
dobné jako na psacim stroji, ale v systému QWERTY. Jsou zde také zvlastni klavesy zvané

specializované klavesy a funk¢ni klavesy.

Specializované klavesy jsSou oznaceny slovem nebo symbolem. Plni v pocitaci specifické in-
strukce. Klavesa RETURN nebo ENTER se pouziva na konci instrukce, aby ji pocita¢ vy-

hodnotil. Nekteré klavesy se uzivaji pro zménu funkce jinych klaves.

Prepinaci klavesy jako je CAPS LOCK a INSERT se zmacknou jednou, aby zacaly pracovat

a po jejich druhém zmacknuti se situace vrati do ptivodni podoby.

Funkcni kldvesy mohou byt naprogramovany tak, aby vykonavaly zvlastni ukoly. Numericka
klavesnice ma ¢isla uspofaddana jako na kalkulacce, aby se snadno pouzivala. Klavesy pro
posun kurzoru pohybuji kurzorem po obrazovce. Mezernik vklada mezery mezi znaky (pis-

mena, Cisla a symboly).

Klavesy PAGE UP a PAGE DOWN umoziuji posun obrazu doptedu a nazpét, abychom si
mohli prohlizet dokument. (Claybourneova, 1997).

Jak klavesnice pracuje? Pod klavesami je vytvotena miizka z jednotlivych vodict, pod kaz-
dou klavesou se protina jeden vodorovny a jeden svisly vodi¢. Pti stisknuti klavesy se vodice

spoji a vySlou signal.
212 Mys

Jedna se také o vstupni zafizeni, v tomto piipad¢ jej nazyvame zafizeni polohovaci. Kdyz se
mys pohybuje po podloZce, hyba kurzorem na obrazovce. Jednotlivé instrukce na obrazovce

se pak vybiraji kliknutim (stisknutim) nebo dvojitym kliknutim tla¢itkem mysi.
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Ergonomicka mys je vytvarovana tak, aby pasovala piesné do ruky. Mys je s pocitacem spo-

jena kabelem. (Claybourneova, 1997).

Specialnim typem bezdotykové mysi je myS bezdratova, ktera neni s pocitacem propojena

kabelem. Pfenos zde probiha radiovym signalem.

Pokud pohybujeme s mysi, koule uvniti se da do pohybu a snimaci valce tyto pohyby za-
chyti. Tyto valce jsou mechanicky spojeny s malymi oto¢nymi clonami, které svym otaci-
vym pohybem pterusuji svételny paprsek. Kolikrat se paprsek pterusi, tolik impulsi vysle

elektronika mysi do po¢itace. (Safranek, 2000).

2.1.3 Skener

Je vstupni zatizeni, které slouzi ke snimani a digitalizaci obrazu z pfedlohy. Casto se i v
¢esting setkdvame s pouzitim anglického terminu scanner. Hlava scaneru uvniti zafizeni vy-
sila svétlo k obrazku resp. piedloze. Odrazeny vzor je sniman pomoci sou¢astky CCD (so-
ucastka s nabojovou vazbou). Ta posild informace do pocitace, ktery znovu vytvoii obraz na
obrazovce. Existuje n€kolik druhti plochych scanerti. Obvykle se snimané piedloha polozi

na desku skla zvanou okno scaneru a hlavy scaneru se pomaly posunuji po piedloze.

Rucni scaner se pouziva pro snimani mensich obrazkl. Pomalu se piejizdi po snimaném

obrazku. Existuje specidlni podlozka (scan pad), ktera ptidrzi obrazek.

J o4

Drum scaner (bubnovy scaner) vytvaii vysoce kvalitni snimky. Obréazek je nahran na cylindr

— buben, ktery se pfi snimani obrazku velmi rychle otaci.

Mark scaner se pouziva pro ¢teni dotazniki a testovacich listkii. Scaner rozpozna, které od-

povédi jsou zatrZeny a pocitac setiidi vysledky.

OCR scaner (scaner pro optické rozpoznavani znakt) mize snimat psany nebo tistény text.
PocitaCovy program rozpozna znaky pomoci maticového porovnavani nebo pomoci analyz

¢asti jednotlivych tvart. (Claybourneova, 1997).

2.1.4 Mikrofon

Vstupni zafizeni vyuzivané k zdznamu hlasu, pfipadné¢ k internetovému telefonovani (ptes

VoIP nebo IM program).
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2.2 Vystupni zafizeni

Vystupni zafizeni jsou ta zafizeni, diky kterym mizeme né¢jakym zptisobem dostat naSe data
Z pocitae ven. Vystupni zafizeni nam tedy umoziuji ziskat data z pocitace ven. Timto
mame na mysli veskeré mozné prohlizeni hotovych dat. Jedna se o prohlizeni virtualni (ne-
hmatatelna data), tak i o prohlizeni hmatatelnych dat. Povime si tedy néco o monitorech,

tiskarnach a vystupech zvuku.

2.2.1 Monitor

Je vystupni zafizeni, které nam umoznuje sledovat vytvafena i hotovéa data. MiZeme jej také

nazvat zobrazovaci zarizeni.

Monitor ukazuje na obrazovce data a zobrazuje riizné volby. Mizeme je rozdelit na dvé za-
kladni skupiny: jsou to klasické, které maji obrazovku podobnou televizni a LCD monitory

(obrazovka z tekutych krystali).

Klasicky monitor — hlavni a spravidla nejvétsi ¢asti monitoru je obrazovka. Obrazovka je

elektronka, ve které na jednom konci je elektronové délo a na druhém stinidlo.

LCD monitor — ich vyhodou je mala spotieba elektrické energie, nizka hmotnost a rozmeéry

a v neposledni fadé i to, Ze nevyzatuji zadné §kodlivé paprsky. (Safranek, 2000).

RozliSovaci schopnost zélezi na po€tu obrazovych bodl nebo obrazovych prvki, které vy-

tvareji obrazovku.

2.2.2 Tiskdarny

Tiskarna je opét Cisté vystupni zafizeni. Pomoci tiskarny mizeme sva digitalni data prevést
do hmatatelné podoby. Existuje velké mnozstvi typt tiskaren, pfedstavime si je a uvedeme

jejich vyhody a nevyhody.
Jehlickova tiskarna

Velmi nizka kvalita tisku, ale umi tisknout na tzv. traktorovy papir (nekonecna role papiru s
perforovanymi okraji). Nedaji se na nich tisknout jakékoliv grafiky — obrazky, grafy, aj. Pti
chodu jsou velmi pomalé a hlu¢né. Jehlicky se otisknou pies barvici pasku na papir, takze
text je tvofen miniaturnimi teCkami. Jejich velkou vyhodou je nizka cena tisku, nizké pro-

vozni naklady a nizkd potizovaci cena.
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Inkoustova tiskarna

U inkoustové (jedné z nejrozsitenéjSich) tiskarny miizeme ocekavat docela rychly a pomérné
kvalitni tisk. Pfestoze jsou pomérné rychlé, nehodi se pro vétsi objemy tisku. Jejich cena je
piijatelnd. Umoznuji barevny tisk. Cena inkoustovych néaplni je vSak vysoka a tak se nahoru

Splhaji i provozni néklady.
Inkoustovy plotter

Velké zatizeni, které ndm umoziuje tisknout 1 velmi velké formaty. Papir se zde odviji z
valce a je potiskovan. Tisknou se zde reklamni poutace, bannery, aj. Plotterd také existuje

velké mnozstvi.
Laserova tiskarna

Laserovy paprsek opticky vytvofi obraz a potom se tento obraz specidlnim valcem pienese
na papir, kde jej vytvrdi vysoka teplota. MiiZzeme od ni o¢ekéavat nejkvalitnéjsi tisk. Obraz
je ostry a kontrastni. Tisk je levny — vytiskne velké mnozZstvi kopii na jeden zasobnik pras-
kové barvy, tzv. toneru. Zarovei je také tato tiskarna velmi rychlé. Jednou z méla nevyhod

je jeji, oproti ostatnim typtim, vyssi cena. (dostupné na: http://www.sslch.cz).

2.2.3 Reproduktory

Posledni Cisté vystupni zafizeni slouZi k ptehravani zvuk. Jsou pfipojeny ke zvukové karté.
Do reproduktoru vstupuje zvuk jiz v analégové podobé€, rozechvéje membranu ata
zvukptehraje. Existuje nékolik raznych typi reproduktort, kazdy je uréen pro piehravani
jiného typu zvuku (dialogy, nizké frekvence a pod.). Je mozné do zvukového vystupu pfipo-

jit také hi-fi véz nebo jiné zafizeni. (Broza, 2005).

2.3 Kombinovana zarizeni

Kombinovana zafizeni jsou periferni sou€asti pocitace, které funguji zaroven jako vstupni,

ale zarovei také jako vystupni zafizeni.

2.3.1 Kancelaiské multifunkcni zaiizeni
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Toto zatizeni kombinuje rlizné piistroje potiebné v kancelatich — vstupni scanner a vystupni

tiskarnu, navic funguje jako kopirka.

2.3.2 Interaktivni tabule

Interaktivni tabule nebo IWB je rovnéz kombinovanym zatizenim. Vystupné slouzi podobné

jako platno dataprojektoru a vstupné slouzi jako mys a klavesnice v jednom.

2.3.3 Modem

Modem je zafizeni, kterym je mozné posilat data po standardni telefonni lince. Modem v
sobé obsahuje D / A pfevodnik, ktery data ze sériového portu pfevadi na analogové signdly.
Modem tedy digitalni signal ptfevede na zvuk, ktery se potomposiela pies telefonni linku
jako bézny hovor. Modemy zname externi a interni. Externi se pfipojuji na sériovy port ka-
belem a maji oddéleny napdjeci zdroj. Interni modem méa formu plosného spoje, ktery se

zasouva do slotu v zakladni jednotce. (Safranek, 2000).

2.3.4 Monitor s dotykovym displejem

Po inspiraci v telefonech a v IWB se i do monitort dostava jejich dotykovy aspekt. V sou-

Casné dob¢ existuji monitory, které miizeme ovladat doteky.

3. Programové vybaveni (software)

Aby pocita¢ mohl vykonavat néco uzitecného, potiebuje instrukce. Tyto instrukce se nazy-
vaji programové vybaveni. Programové vybaveni se obvykle uchovava na ukladacich zafi-

zenich, jako jsou disky a je vzdy napsano ve formé programu. (Claybourneova, 1997).

Pti klasifikaci programového vybaveni miizeme pouZzit dva druhy hledisk:
Oblast pokryti:

e zakladni programové vybavent,
e prostiedky podporujici osobni informatiku,

e aplikacni programové vybaveni.
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Rozsah vyuziti - jaky Siroky okruh uzivatelu jejich vyuziva:

e programov¢ prostiedky pro potieby individualni prace jednoho uzivatele,
e programov¢ prostiedky urcené pro tymovou praci nékolika uzivatelt. (Kokles & Roma-

nova, 2009).

3.1 Operacni systém (OS)

Je jadrem programového vybaveni. Kazdy pocita¢ musi mit OS, ktery monitoruje a fidi
vSechny softwarové a hardwarové aktivity pocitace, fidi tedy Cinnost celého pocitace.

(Kokles & Romanova, 2009)

OS navazuji na technické prostiedky pomoci programti umisténych v paméti ROM. Tyto
programy v umoziuji po zapnuti pocitace otestovat pocita¢ a zavést OS do paméti RAM
(RWM). Jednim z téchto programi je i ROM BIOS, ktery zajist'uje rozhrani mezi OS a
technickymi prostfedky pocitace. Programy BIOS-u fidi klavesnici, obrazovku, jednotku

pevného disku a vstupné-vystupni zatizeni. (Kokles & Romanova, 2009).
Diskovy OS (DOS) mé dvé zakladni ¢asti:

e rezidentni cast - ktera je stale uloZena v paméti,
e cdst DOS, ktera je do operacni paméti nahravana pouze v ptipadé potieby (jinak je ulo-

Zena na disku).
Ostatni casti diskového OS jsou:

o 7idici program - zajistuje efektivni vyuzivani zdrojii osobniho pocitace (procesoru, ope-
rac¢ni paméti, vstupné-vystupnich zafizeni) a jeho fizeni.

e prikazovy procesor - slouzi ke zpracovani uZzivatelskych piikazii zadavanych pro-
stiednictvim klavesnice. Ptikazy specifikuje uZivatel kroky (¢innosti), které ma zajisto-
vat OS.

e Fidici program vstupu a vystupu - predstavuje nadstavbu BIOS-u. Ridici program zcela
obsluhuje dané periferni zafizeni, véetné jeho chybovych stavii.

e program obsluhy souborii - zabezpecuje ukladani soubort (skupina jednotek a nul, které

identifikuje OS nez jednu skupinu. Kazdy soubor ma jméno a koncovku, které jsou od
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sebe oddgleny teckou (Safranek.M., 2000, s.89.). Provadéni téchto ¢in-nosti usnadiiuje
adresat (knihovna soubortl) umistény na zac¢atku disku.

® pomocné programy - umoznuji provadét rutinni Cinnosti. Patfi sem programy, které
nejsou rezidentné ulozeny v operacni paméti, ale jen v ptipad¢ potfeby se sem piesunou
z disku. (Napt. Kopirovani, pfejmenovani souboru, vymazani apod.). (Kokles & Roma-

nova.A, 2009).

3.1.1 Rozdeleni OS
Pti klasifikaci OS mizeme pouzit n€kolik hledisek:

e pocetuzivatell - jedno- a viceuzivatelsky OS. Pti viceuzivatelskych OS musi byt zajistén
ptistup vice uzivatelii do systému soucasn¢, jsou to tzv. sitové operacni systémy.
e pocet zpracovavanych uloh (programu) - jedno- a viacprogramové OS. Viceprogramové

OS umoznuji spoustét vice programil najednou tzv. multitasking (napf. uZivatel pracuje

s tabulkou v Excelu, kromé¢ toho je spustén textovy editor Word).

e typ zpracovani - existuji v podstaté tfi zdkladni typy zpracovani:

- multiprocessing - umoziuje soub&ézné zpracovani programu na pocitaci s vice proce-
sory.

- interprocessing - dynamické propojovani mezi riznymi aplikacemi, nejen moznost
vkladani objektl z jedné aplikace do druhé.

- prace v realném case (Real-time processing) - aplikace vyZaduje minimalni dobu
odezvy, takze uzivatel ma dojem, jako kdyby komunikoval s pocitatem v realném
Zase. Vyuzivaji se hlavné v konkrétnich aplikacich (napf. Rizeni atomové elektrarny,
monitorovani ovzdusi apod.).

e podle "bith" mikroprocesori:

- MS DOS (Microsoft Disk Operating System) od firmy Microsoft pro 16bitové mikro-
pocitace IBM - PC. Nevyhodou MS DOS-u bylo, Ze nebyl multitaskovy ani viceuZi-
vatelsky.

- 0OS/2 (Operating System 2) od firmyIBM vyvinuty pro fadu osobnich pocitaci IMB
PS /2. Zptistupiioval aplikacni programy v 16bitovych a 32bitovych osobnich poci-
tacich.

- Unix vyvynuli Bellova laboratoie. Rozsitil se poté, co byla jeho verze poskytnuta

zdarma svétovym univerzitdm. Unix je interaktivni systém, ktery je viceuzivatelsky
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a zvlast' dobfe se hodi pro rozvoj programi, mén¢ pro hromadné zpracovani dat a
databéaze. Jeho piednosti je, Ze se da upravit pro rizné typy mikroprocesort a rizné

architektury poc¢itacovych siti. (Kokles & Romanova, 2009).

platné feseni operacnich systémil na bazi OS Linux, jakoz i komer¢ni feSeni, mezi které patii

I OS MS Windows, Mac OS a pod.
3.2 Databazové systémy

Databaze (DB) se pouziva k vytvafeni bazi dat — uloZzenych informaci. Data se pak rychleji

a snadngéji hledaji. (Claybourneova, 1997).

Zakladem databazové koncepce je programovy systém umoziujici praci s databazi. Tento

systém se nazyva Systém Rizeni Baze Dat (SRBD).
SRBD + DB = DBS

Databazovy systém (DBS) Ize charakterizovat jako organizovany souhrn komponentt s je-
jich vlastnostmi a vztahy, ktery umoZznuje centralizované fizeni dat a jejich integraci do baze
dat. Pomoci funkci systému tizeni baze dat poskytuje uZivateli idaje bud’ na zakladé€ pfedem
definovanych poZadavki, nebo také poskytuje data i pro pfedem neptedvidané pozadavky
uzivateli. PoZzadované udaje jsou vétSinou poskytovany interaktivnim zptsobem. (Kokles &

Romanova, 2009).
Databazové systém mizeme rozdélit do tii zdkladnich modeli:

e Hierarchické - ukazatele jsou vedeny shora dolll (napt. Organizaéni struktura firmy -
nadfizené Useky - podiizené seky),

e Sitové - ukazatele jsou vedeny na stejné hierarchické urovni, tedy vodorovné (spojnice
mezi udaji tvofi sit, i s pfislusnymi uzly),

e Relacni - Gdaje jsou uloZeny v dvourozmérnych tabulkach nazyvanych relace. (Kokles

& Romanova, 2009).
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3.3 Prostredky na vyvoj programii

Kazdy novy program vznika obvykle za pomoci jinych programovych prostiedkii. Progra-

mator pii tvorbé aplikaci potfebuje mit k dispozici kromé programovaciho jazyka i1 dalsi

nastroje podporujici vyvoj progami, napft. systémy CASE (Computer Aided Sof-tware En-

gineering).

3.4 Prostiedky na komunikaci

Do této skupiny patii software umoziujici praci v pocitatovych sitich:

Sitové operacni systemy (NOS - Network Operating System) - tvoii zakladni skupinu
programi pro praci v siti. Umoznuji praci osobnich pocitaci v siti, jakoz i monitorovani
provozu siti.

Komunikacni sluzby, které zajist'uji programové kompomenty a umozuji také vyuzivani

tychto komunikacnich sluzeb.

Sitové OS (napt. OS Windows NT, Novell, Linux, Unix) musi zajistovat tyto nej-dulezitejsi

funkce:

zajistovani maximalni priachodnosti sité a jeji odolnosti proti porucham, stale monitoro-
vani stavu sité, zajiSténi kontinuity provozu po havarii,

piidélovani technickych, programovych a datovych zdroji jednotlivym pouzivate-lem
siti, vedeni evidence a statistiky o pfidélovanych zdrojich,

fizeni provozu sité, tj analyza a optimalizace provozu, kapacitni planovani,
konfigura¢ni Glohy, identifikace zdroju siti, jejich fizeni a zmény,

zajisténi bezpecCnosti a spolehlivosti - feSeni pomoci ptistupovych prav pouzivatele,

ochrana dat, moznosti kdodovani informaci.

Sitové OS musi byt schopny poskytovat podporu uzivatelim sité, a proto musi obsahovat

tyto dilezité sluzby:

Adresarové sluzby - poskytuji mechanismy pro identifikaci a spravu uZzivatell, zahrnuji
obvykle adresu pro elektronickou postu, telefonni ¢islo, pracovni zatazeni. Nabizeji

pristup k cel¢ siti prostiednictvim piihlaSeni se do sité a zajiSt'uji transparentni piistup
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ke zdrojim. Adresafové sluzby mohou vyuzivat vykonné utility s grafickym uzivatel-
skym rozhranim, takze uzivatelé a spravci mohou pfistat-povat k sitovym zdrojim po-
moci jednoduchych operaci typy drug and drop (tdhni a pust),

e Souborové sluzby - manipulace se soubory, komprese jednotlivych obrazki,

e Tiskové sluzby - moznost ovladani sitovych tiskaren (tvorba a fizeni tiskovych front
apod.),

e Bezpecnost - obsahuje obvykle n€kolik Grovni fizeni pfistupu k souborim a adresa-vy
sluzbam pomoci hesel a kodovani,

o Integrované predavani zprdv - obsahuje vestavéné sluzby uchovavani a odesilani zprav
a zakladni elektronickou postu,

e Smeérovani nékolika protokolii - v rdmci heterogennich siti umoziuje podporovat rtizné
ptenosové protokoly,

e Sprava sité - vykonné prostiedky a utility pro spravu a administraci serveru, moznsot

kontroly spravné ¢innosti servert a urovné vyuziti sité. (Kokles & Romanova, 2009).

3.5 Pomocné programy — utility

Pouzivaji se pfedev§im pfi archivaci dat, Setfi ndklady na pamétova mista na jednotlivych
pamét'ovych médiich, umoZznuji vytvoreni archivu a dekompresi (rozbaleni) souboril z ar-
chivu pfed jejich zpracovanim. Mezi nejpopularngjsi patii: ARJ, pak, PKZIP, IHARC,
PKARC, ZOO a pod. (Kokles & Romanova, 2009).

Do této skupiny patii i dal§i samostatné fungujici programy, jako napf. nejriznéjsi diagnos-
tické prostfedky urcené pro testovani funk¢nosti hardwarovych komponent pocitace nebo
prostiedky na obnovu poskozenych soubort. Sem mizeme zatadit i prostiedky na prohlizeni
obsahu soubortii na obrazovce (programy typu VIEW), které¢ umoziiuji uzivateli zobrazit ob-
sah netextovych soubort, jinak pod OS necitelnych (napt. Tabulky Excelu apod.) (Kokles
& Romanova, 2009).
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4. Informace, data, bezpe¢nost

4.1 Informace

Informace jsou ucelné seskupeny data, ktera svym potradim, vnitini 1 vnéjsi logikou a urce-
nymi vazbami tvoii zaklad pro potfeby informacniho systému, byvaji obvykle uspotadany
se soubort, tabule, seznamu apod. Obecné lze fici, Ze pomoci vypocetni techniky zpracova-
vame Udaje a vytvaitime informace. Informace tedy snizuje miru entropie (nevédomosti) pfi-

jemce o daném jevu, objektu, systému. (Kokles & Romanova, 2009).
Informace ma nésledujici vlastnosti:

¢ mda nehmotny charakter,

e je vzdy spojena s fyzikdlnim nostitel'om, signalem,

e musi byt spojena s procesy, které¢ se uskuteciiuji,

e musi byt méfitelna, aby méla poZzadovany vyznam,

e je to oznameni, kterym piijemce modifikuje varietu chovani. (Kokles & Romanova,

2009).

Informace miZzeme kvantifikovat (méfit) teprve kdyz je pfevedeme do podoby Cisel. Veskeré
stroje pracuji s informacemi praveé v podobé Cisel prevedenych do dvojkové ¢iselné soustavy.

Informace, které zpracovavapocitac jsou (prozatim) nékolika druhti:

e textove informace (texty, programy...),
e obrazové informace (fotografie, grafiky, video, animace...),

e zvukové informace (zvuky, hudba...).

1 bit jako jednotka mnozstvi informace je informace o tom, Ze jeden znak (m = 1), ktery
muze nabyvat hodnot 0 nebo 1 (n = 2), pravé babyl se stejnou pravdépodobnosti nékterou

hodnotu. (Kokles & Romanova, 2009).
Redundance - mira relativni nadbytec¢nosti informace.

Stupen informovanosti - rozdil mezi informovanosti pied pfijetim a po piijeti zpravy.
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Sprava - jakykoliv vypovéd’ o objektivni realité, ktery miize, ale nemusi mit informacni cha-

rakter.

Signal - prosttedek hmotného charakteru pro pfenos nehmotné spravy. (Kokles & Roma-
nova, 2009).

Kazdou informaci je tfeba posuzovat ve tiech urovnich:

e sémantické (Obsahové) urovné - jde o obsah informace ve vztahu k realité, kde realita je
vzor a informace odraz; jde o vlastnosti, které vyjadfuji obsahovou kvalitu obrazu ve
vztahu k vzoru,

e pragmatické (uzivatelské) urovni - jde o uzitecnost informaci ve vztahu k cili, pro ktery
byly ziskany a budou pouzivany,

o syntakticke (skladebné) urovni - jde o zplsob vyjadieni informace. (Kokles & Roma-
nova, 2009).

4.2 Data

Data (adaje) jsou tvofeny Ciselnymi, abecednimi nebo alfanumerickym znaky. VétSinou maji
pfedem urceny vnitini smysl, rozsah (minimalni a maximalni pocet mist) a oznaceni. S po-
jmem data se nejcastéji setkdvame ve spojeni vstupni udaje t.j. idaje z n€které konkrétni
podnikové oblasti (napf. o0 mnozstvi materialu.) Data jsou Sir§im pojmem jako informace,

mohou, ale nemusi mit pro ptijemce informaéni obsah. (Kokles & Romanova, 2009).

Data jsou v informatice informace v digitalni (Ciselné) podob¢ urcené k pocitacovému zpra-
covani. Data (napf. ¢islo, text, obrazek, zvuk, zdrojovy kéd programu) jsou zapsana (kodo-
vana) v podobé¢ posloupnosti Cisel (bajtll) a ulozeny napft. v operacni paméti pocitace nebo
na zdznamovém médiu (pevny disk, CD, pamétova karta apod.). Stejnym zptsobem je v
paméti vedle dat uloZen 1 sled instrukci tvofici pocitacovy program, ktery urcuje, jak ma

pocita¢ data zpracovavat.
4.3 Pocitacova bezpecnost

PocitaCova bezpecnost je obor informatiky, ktery se zabyva zabezpecenim informaci v po-
¢itaCich (odhaleni a zmensSeni rizik spojenych s pouzivanim pocitace). Pocitatova bezpec-

nost zahrnuje tyto ukoly:



Zaklady ICT

e zabezpeCeni ochrany pied neopravnénym manipulovanim se zafizenimi pocitaco-
vého systému,

e ochranu pfed neopravnénou manipulaci s daty,

e ochranu informaci pted kradezi (nelegalni tvorba kopii dat) nebo poskozenim,

e bezpecnou komunikaci a pienos dat (kryptografie),

e bezpecné ulozeni dat,

e celistvost a nepodvrhnutelnost dat.

Pocitacovovu kriminalitou budeme rozumét vedeny utoky smétujici na sbér, prenos, ucho-
vavani, zpracovani a distribuci informaci, praveé prostfednictvim informac¢nich a komunikac-
nich technologii, pod kterymi budeme chapat pocitate vcetné piidavného pfislusenstvi,
potiebnou prenosovou techniku, pocitacové sité, programové vybaveni i udaje. (Kokles &

Romanova, 2009).

Objektem pocitacové kriminality je zajem o bezporuchovy chod vypocetni techniky a jeji
fungovani a zajem zabranit jakymkoli Skodam, které by utoky na informacni a komunikacni
technologie mohly zptisobit, hlavné hmotné, ale i Skody na zivotech, zdravi, cti a dlistojnosti

obcanu.

Subjektem pocitacové kriminality muze byt kazda trestné odpovédna osoba a po subjektivni

strance jsou mozné ob& formy zavinéni: umysl i nedbalost. (Kokles & Romanova, 2009).
Informacni technologie proti kyberkriminalité je nezbytné zajiSt'ovat:

e Jegislativné - pravnimi normamy (vyhlasky, zékony, apod.),

e technicky - implementaci technického (hardwarového) a programového (softwarového)
zabezpeceni pocitacovych systémd,

o fyzicky - fyzickym zabezpeCenim prostoru s vypocetni technikou a fyzickou ochranou
hardwaru, softwaru a dat,

e personalné - peClivym monitorovanim charakterovych vlastnosti, jako napt. spolehli-
vost, charakternost’, ¢estnost, nepodplatitel'nost’ a dalSich vlastnosti osob, které pticha-
zeji do kontaktu s informac¢nimi technologiemi,

e proceduradlne, organizacné - definovanim procedur, jejichz dodrzovani je nevyhnutné
pro zajisténi bezpecnosti informacnich technologii, diislednou kontrolou a sankcemi pte-

stupki proti jejich dodrzovani. (Kokles & Romanova, 2009).
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4.3.1 Zakladni pojmy pocitacové bezpecnosti

Hrozba — potencial negativniho pisobeni.

Riziko — pravdépodobnost negativniho disledku pisobeni hrozby.
Utok — uskuteéneny bezpeénostni incident (amyslny i neamyslny).
Zranitelnost — slabina systému — moznost zneuZiti.

Pocitacova ochrana je Casto vice zaméfena na techniku a matematiku, nez nékteré jiné oblasti

kybernetiky a informatiky. Spociva ve tiech krocich:

1. prevence — ochrana pied hrozbami, ukolem je snizit riziko vyskytu infiltrace a pomoc
¢im diive eliminovat skody, pokud k infiltraci ptece jen piijde. Zasady prevence:

e nespoustét podezielé neprovéiené programy,

e diskové paméti pouzZivat co nejméné bez ochrany proti zapisu,

e pravidelné kontrolovat, zda nebyly neopravnéné modifikované systémové a stabilni
pouzivatelské soubory,

e systematicky délat alespont dvé generace zaloZnich kopii pamétovych médii, syste-
maticky pouZivat stavajici preventivné softwarové prostredky proti znamym
druhim infiltracnich prostiedk, jako jsou napft. vakciny.

2. detekce — odhaleni neopravnénych (skrytych, nezamyslenych) ¢innosti a slabych mist
V systému. Za timto Ucelem je tieba stale sledovat vyskyt zvlaStnich symptomd, jako
jsou:

e vyskyt neobvyklych sdéleni a obrazkd,

dlouhé doba spousténi programd,
e abnormalné¢ dlouhé doby odezev programil
e nevysvétlitelné aktivity na diskovych pamétech,
e Dbezdivodné zmény velikosti programi, nevysvétlitelné zmeény Casu / data posledni
aktualizace soubort.
3. zotaveni — Ukolem je co nejrychleji pfejit na fadny provoz pocitace, k Cemuz slouzi:
e ocista, tj odstranovani zdroji infiltrace,

e obnova, tj eliminace $kod zpusobenych infiltraci. (Kokles & Romanova, 2000).
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5. Prostiedky podporujici osobni informatiku

5.1 Textové procesory

Programy pro zpracovani textl piedstavuji jednu z nejrozsitenéjsSich aplikacnich oblasti
osobnich pocitacii. Pokud pod pojmem text budeme rozumét posloupnost znaki s urcitym

vyznamem, pak tato posloupnost mize predstavovat:

Dokument (nebo jeho ¢ast) uréeny pro dal$i mezilidskou komunikaci (napt. Oznameni o
uvedeni nového vyrobku na trh). Zpracovani (proces psani, oprav, Gprav, korektury, za-
pamatovani, reprodukovani a pfedavani) tohoto druhu textl se oznacuje jako zpracovani

textu.

Mnozinu prikazii zdrojového jazyka pocitace, tedy programy ve zdrojovém kédu. Pro tex-
tovou upravu tohoto "textu" slouzi upravovaci programy (editory), které se izce vazou na

systémové programové vybaveni. (Kokles & Romanova, 2000).

Textové procesory - slouzi pro profesiondlni zpracovani textli v rdmci automatizace kance-
latskych praci. Existuje bohata nabidka textovych editorti (editovani - Giprava textu), které

se od sebe lisi oblasti pouZiti, naroky a urovni uZivatele.

5.2 Tabulkové procesory (kalkulatory)

Programy pro tabulkové zpracovani a vypocet tabulky patii mezi nejrozsitenéjsi aplika¢ni
programy osobnich pocitacl. Obecné plati, ze uZivatelé, ktefi potiebuji provést slozité
prepocty, vyuzivaji tabulkové kalkulatory, které jsou obycejné vybaveny velmi silnymi ana-
lytickymi néstroji, a vyuzivaji moznosti ¢asto velmi slozitych maker, coz jsou prakticky jed-

noudelové programy na efektni zvladnuti ukold. (Safranek, 2000).

Zakladnim prvkem je dvojrozmérna pracovni tabulka, vyhrazend v operacni pomatia poci-

taCe, tzv. worksheet .

Zakladni prvek pracovni tabulky nazyvame burika (cell), je nostitel'om ¢iselné nebo znakové
hodnoty. Je urCena adresou, ktera je dana prasecikem soutadnic sloupce a fadku napt. Al,

B24 ... Buiikka muze byt prazdna, muze obsahovat hodnotu, funkci (umocnéni, odmocninu
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...) a formuli (vzorec). S bunikami i se skupinami bunék lze provadét mnozstvi operaci (ma-

zani, kopirovani, ptesun apod.).

Kazdy tabulkovy procesor je standardné vybaven mnozstvim raznych funkci (Matema-kych,
logickych, financnich, statistickych apod.) A také obsahuje nastroje na podporu analytickych

metod (napt. Metodu what - if, co se stane kdyz ...).

Tabulkovy procesor obsahuje i prostiedky umoznujici jeho propojeni s jinymi aplikacemi -
s textovymi procesory, DTP pracovisti, s databazovymi systémy, se systémy pro podporu

grafiky a také s komunika¢nim programovym vybavenim. (Kokles & Romanova, 2000).

5.3 Databazové systémy koncovych uzivatela

K databazovym systémem pro praci koncovych uzivatelii fadime piedevs§im relacni databa-
zové systémy obsazené v kancelaiskych systémech, které se v souCasnosti bézné pouzivaji
v osobnich pocitacich. Jde hlavné o produkty Microsoft Access, Paradox for Windows, Vi-

sual FoxPro, StarOffice Base a jiné. (Kokles & Romanova, 2000).

5.4 Programové prostiedky na podporu grafiky

Kancelafska grafika se rozsitila s nastupem osobnich pocitacli a pomoci ni si uzivatel ses-

trojuje jednoduché diagramy a grafy sam.

Grafické programy jsou také vitanou pomickou pro navrhate, ilustratory, ale i pro bézného

uZzivatele osobniho pocitace. Grafické programy mizeme rozd¢lit na:

e grafické systémy - zahriji Siroké spektrum grafli a pouZzivaji se jako nadstavba nad pro-
gramovymi systémy, které nemaji grafickou podporu,
e systémy pro prezentacni grafiku - poskytuji nastroje potiebné k vytvareni a produkci

vizualnich pomicek. (Kokles & Romanova, 2000).
V znakovém rezimu je zakladni jednotkou jeden znak.

Bitmapovy format grafickych dat - v bitmapovém souboru je zakladni jednotkou jeden bod
(pixel). Bitmapové (bodové) formaty: PCX, TIFF, BMP, GIF, JPEG, PNG.

Vektorovy format grafickych dat - vektory jsou ¢arové a kiivkové objekty matematicky de-

finované pomoci pocatecniho bodu, sméru a délky. Soubory obsahuji matematické popisy
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jednotlivych objektl, toto vyjadieni je oproti bitmapovym souborem mnohem uspornéjsi.

Vektorové formaty: CDR, AI, DRW, CGM, DXF, WMF.

Kombinovany format bitmapové a vektorové grafiky.

5.5 Multimedialni systémy

Multimédia integruji rizné datové typy (text, obrazky, grafiku, animaci, video a zvuky) do
jedné aplikace. Dilezitou podminkou pro posouzeni, zda se jedna o multimedialni aplikaci,
je prvek interaktivnosti, tedy moznosti aktivné zasahovat do prib&hu aplikace. (Kokles &
Romanova, 2000).

Zdroje dat pro multimedialni aplikace:

e textové soubory,

e databazové soubory,
e zvukové soubory,

e grafické soubory,

e animacni soubory,

e videosnimky.

Nosi¢e multimedialnich aplikaci jsou napt. disky CD ROM, magnetooptické disky, ZIP dis-
kety a jiné.

5.6 Virtualni realita

Pfin4si s sebou nové zplisoby ptijimani a vnimani dat. Kromé elektronickych dat vstupuji do
systému i tdaje optické, snimané fotodiodami a udaje snimané na bioelektrickém principu

prostfednictvim specidlnich vstupnich zatizeni, jako jsou bryle, helmy, rukavice.

Vlastnosti virtualni reality:

e vnoreni (ztotoznéni) - uzivatel pozoruje imaginarni svét zevnitt, ne jako vnéjsi pozoro-
vatel,

e manipulace s imaginarnimi predméty - moznost dotykat se pfedméta a pohybovat s nimi,



Zaklady ICT

e manévrovani - schopnost pohybovat se v alternativnim svété piislusného sméru s riznou

rychlosti. (Kokles & Romanova, 2000).

5.7 DTP (Desk Top Publishing)

DTP pracovisté (DTP systémy) jsou souhrnem technického a programového vybaveni, které
je urceno pro piipravu a tisk drobnych tiskopist jako jsou letaky, reklamni brozurky, inzeraty

a pod., které lze ptimo vyrabét a v mensich sériich tisknout.

Technické prostiedky, které jsou potiebné k provozovani DTP systému jsou pocitac, lase-

rova tiskarna, skener, specialni monitor (21 palcovy).

Programové vybaveni DTP pracoviste je tvofeno textovym procesorem, modulem pro praci

s pocitacovou grafikou a specidlnim programem pro montaz stranek.

Integrované systémy zahrnuji programové systémy, které obsahuji textovy, tabulkovy pro-
cesor, databazovy systém, pocitacovou grafiku a komunikaéni podsystém pro praci v siti.

(Napt. Kancelaisky balik od firmy Microsoft). (Kokles & Romanova, 2009).

6. Viry, antivirova ochrana

6.1 Infiltra¢ni prostiedky

e Virus - je program, ktery se pfipojuje k jinym programiim nebo tdajim se stava se jejich
soucasti. Je schopen proniknout do OS nebo uzivatelského programu, pfipojit se k nému
a na ném pak parazitovat. Program, ktery je postiZen (napaden) virem, miZe byt naka-
zeny, nemocny nebo mrtvy. Virus je v zdsad¢ schopen: rozmnoZovat se, maskovat se a
Skodit. (Kokles & Romanova, 2009).

e Cervici - rozmnozuji se specifickym zptisobem - prostiednictvim poéitatové sité. Kopie
tohoto prosttedku sidli v pocitacich sit¢ a dohromady tvofi ¢lanky cervika. Kterykoliv
¢lanek, ktery ziska tizeni, zjisti prostiednictvim sité, zda se v sousednich pocitacich na-
chazeji jeho kopie. Pokud ne, postara se, aby se tam dostali.

o Trojske kone - ptislibem néceho atraktivniho se snazi dostat do pozornosti tak, ze sdm

uzivatel si ho zavede do pocitace. Aplikovanim programu, ktery funguje jako softwarovy
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trojsky kan, za¢ne se uzivateli provadét i neznama ¢ast kodu. Vysledkem je obvykle
pohroma ve form¢ promazaného disku.

Trpaslici - ptimo neskodi, jejich cilem je zptijemnit uzivateli nékteré momenty pii praci
s pocitacem, poskytnout dobrou radu nebo sluzbu,

Skritkove - existuji, aby si z uzivatele ud¢lali vtip, recesi nebo ud¢€lali mensi neplechu,
Bomby a miny — jsou nejstar$imi a sou¢asné¢ zakladnimi prosttedky pocitacové krimina-
lity. Casovana bomba je kus kodu, ktery pachatel vpravi do programu nebo do OS, ktery
vybral jako cil Gtoku. Po uplynuti néjakého ¢asu nebo splnéni néjaké podminky zplsobi
kéd bomby néjakou destruktivni akei (znehodnoceni programu, vymazani dat, likvidace
0S). Mina funguje podobné jako bomba. Napiiklad kompilator, pfedan uzivateli na
odzkouSeni miize byt zaminovany. Pokud uzivatel ptekro¢i dohodnuty pocet aktivaci
nebo dohodnuté obdobi zkusebniho uzivani, kompilator bude minou zni¢en. Ani bomby
ani miny se nerozmnozuji, nemaji replika¢ni algoritmus.

Spioni - cilem je dostat se k utajenym datiim nebo k programiim, ziskat jejich kopii a
dorucit ji svému majiteli. Z téchto diivodl se projevuje uzivateli pocitace co nejméné.
Po spInéni ukolu se sdm zni¢i. Pokud jde o rozmnoZovani Spiona, tak prvni ispéSny Spion
dava echo svym pifibuznym, aby se znicily.

Patologicky mail - nova forma infiltrace. Vyuziva moznosti komunikace mezi uzivateli
v sitich. Jednim ptikazem lze odeslat zpravu nebo soubory velkému mnozstvi uzivateld,
ti je poSlou dal§im uzivatelim, a za kratky ¢as mohou spravné¢ dostat Statisice uzivatel.
Lidské infiltrace - jde o osoby, jejichz cilem je ziskat neopravnény ptistup k in-formac-
nim systémem, nebo odcizeni hardwaru potfebného pro chod IS. (Kokles & Romanova,
2009).

6.2 Protiinfiltra¢ni prostiredky

Hardwarova a systémovd ochrana - mnohopouzivatelské a multiprogramové ope-racni
systémy, které chrani a jsou podporovany i hardwarove.

Zalohovani a obnova -pouziti softwarovych programt pro vytvareni zaloznich kopii so-
ubort.

Zvldstni kontroly - pouzivani zvlastnich detek¢nich programu.

Diagnostika, léky, vakciny - softwarové 1éky slouzi jako prvni pomoc, softwarové diag-

nostika a vakciny jsou prostfedky protivirové prevence. (Kokles & Romanova, 2009).
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7. Vyvoj pocitaci

Pocita¢ byva v encyklopediich definovan jako zafizeni pro zpracovani informaci (algorit-
mickych), ktery je schopen fesit slozité ukoly a jeho charakteristickym znakem je automa-
tické tizeni celého vypoctu (automaticky provadi posloupnosti aritmetickych a logickych

operaci - programy). (Kokles & Romanova, 2009).

7.1 Historie po¢itac¢i

Za nejstarSiho prapradédecka prvnich pocitaci je povazovan abakus, pocitaci pomucka za-
lozena na systému koralkt , které na tyckéch ¢i zlabcich klouzou nahoru a dold. Evropan si

pfi pohledu na abakus nejspi§ vzpomene na sva détska 1éta a prvni pocitadlo.

Vyvoj vypocetnich systémil byva v odborné literatute rozdélovan zpravidla do n¢kolika etap,
které se nazyvaji pocitacové generace. Jednotlivé vyvojové etapy charakterizuje pouziti sta-
vebnich prvka a obvodi, vykonové parametry, druhy paméti, typy perifernich jednotek a
zpusob jejich pfipojeni k primarni jednotce, programové vybaveni a oblast jeho vyuziti. Po-
jem pocitacova generace nemd vsak v literatufe zcela jasné vymezené hranice a neni ani
presné ¢asove ukotven, z ¢ehoz vyplyvaji neustale vznikajici nejasnosti ohledné ptislusnosti

nekterych pocitacii k dané generaci a stanoveni priibé¢hu generaci samotnych.
Nulta generace

Nulta pocitacova generace v sobé zahrnuje pocitace s reléovymi obvody a jeji vznik spada
na pomezi 30. a 40. let minulého stoleti . Jejimi typickymi ptedstaviteli byly Harvard Mark
I, Harvard Mark II nebo stroje némeckého inzenyra Konrada Zuseho ZUSE-1, 2, 3. U nas

pattil k nulté pocitaCové generaci prvni ¢s. pocitac SAPO.

Pocitace této etapy byly vybaveny reléovymi registry a magnetickymi bubnovymi operac-
nimi pamétmi. Dosahovaly primérnych operacnich rychlosti nékolika operaci za sekundu a
jako ptidavnych perifernich zatizeni pouzivaly dérnostitkové a dérnopaskové jednotky, elek-
trické psaci stroje nebo dalnopisy. Uplatiiovaly se zejména pro védeckotechnické vypocty a
byvaly vétSinou umistény na védeckych nebo univerzitnich pracovistich. (Kokles & Roma-
nova, 2009).
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Prvni generace

Prvni pocitacova generace zahrnuje pocitace s elektronkovymi obvody. Tyto pocitace byly
vyrabény od poloviny 40. let az do konce 50. let a mély registry s elektronkovymi klopnymi
obvody. Jejimi typickymi ptredstaviteli byly ENIAC, EDVAC, SSEC nebo sovétsky URAL
1. V Ceskoslovensku patfil k této generaci napt. EPOS 1. Poéitade prvni generace dispono-
valy obrazovkovymi nebo pozdéji také feritovymi pamétmi a vstup a vystup byl kromé dér-
nych Stitka a dérné pasky realizovan elektrickym psacim strojem a fadkovou tiskarnou. Pro
zdznam vétStho mnozstvi dat se pouzivaly magnetické paskové a magnetické bubnové
paméti. Programovani bylo realizovano pomoci strojového kédu nebo v jednoduchych stro-
jove zavislych jazycich. Dosahovaly opera¢nich rychlosti nékolik set az tisic operaci za se-
kundu. Elektronkové pocitace byvaly vétSinou instalovany ve vypocetnich stfediscich a uzi-
valo se jich pro védeckotechnické vypocty nebo pro hromadné zpracovani dat. Ve vétSim
mnozstvi byly tyto pocitace téz instalovany v nékterych statnich nebo soukromych podnicich
v USA. Diky omezené zivotnosti elektronek trpély vSak pfistroje prvni generace znacnou
poruchovosti a nespolehlivosti, a proto byl jejich provoz €asto znacné neekonomicky.

(Kokles & Romanova, 2009).
Druha generace

Druhou pocitacovou generaci tvofily pocitace s tranzistorovymi obvody. Tyto stroje vzni-
kaly od druhé poloviny 50. let az do poloviny 60. let a byly vybaveny registry s tranzistoro-
vymi klopnymi obvody a feritovymi pamétmi. Vnéjsi paméti a periferni jednotky mély jiz
vlastni fidici jednotku pro pfipojeni k jednotce zakladni a pro fizeni pfenosu dat. Operacni
rychlost pocitacu s tranzistorovymi obvody se pohybovala v n€kolika tisicich operacich za
sekundu. Typickymi modely druhé generace byly pocitace IBM 1401, IBM 7090, ZUSE 23
nebo sovétsky MINSK 22. V Ceskoslovensku byl prvnim tranzistorovym poéitatem EPOS
2, ktery se vyrabél pod oznacenim ZPA 601. Pocitace druhé generace nalezly uplatnéni pii
hromadném zpracovani dat, védeckotechnickych vypoctech a dokonce pfti fizeni technolo-
gickych procesii. Béhem této generace vznikly prvni vyssi programovaci jazyky FORTRAN,
ALGOL, COBOL aj. Doslo také k zavadéni systémil pro dalkovy pienos dat a terminali,
které pracovaly v systémech rezervujicich letenky, jizdenky a hotelova mista. Vznikly nové
druhy perifernich jednotek, a to véetné specidlnich jednotek pro strojové ¢teni pisma a také
hlasové vstupni a vystupni jednotky. Objevily se rovnéz prvni fidici pocitace pro Cislicové

fizeni a Cislicové diferencialni analyzatory. (Kokles & Romanova, 2009).
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Treti generace

Tteti pocitacova generace zahrnuje pocitace s monolitickymi a hybridnimi integrovanymi
obvody. Uspotadani polovodi¢ovych prvki na jediném Cipu tvotily ti1 stupné integrace SSI
(mala integrace obvodil), MSI (stfedni integrace obvodi) a LSI (velka integrace obvodu).
Pocitace treti generace vznikaly od prvni poloviny 60. let do konce 70. let. Tato generace
neni definovana jiz jen z hlediska soucastkové zakladny, ale hodnoti se také vzajemna vazba
hardwarové a softwarové stranky. Jejimi typickymi piedstaviteli byly poc¢itacové fady IBM
360 nebo Siemens 4004. V Ceskoslovensku a ostatnich zemich zastoupenych v Jednotném
systému elektronickych pocitacti to byla fada JSEP-R1. Tato etapa pocitacového vyvoje se
vyznacuje vytvarenim fady pocitaci, které jsou na riznych trovnich vzajemné kompatibilni.
Pocitace tfeti generace charakterizovalo stavebnicové feSenim vSech prvkia pocitacového
systému, multiprogramovani, vyuziti internich a externich databank a zvétSeni programo-
vého vybaveni, které zahrnovalo operacni systémy a knihovny uzivatelskych programd.
Vnéjsi paméti byvaly magneticko-diskové a magneticko-paskové. Jako operacni vnitini
paméti se vyuZzivaly feritové paméti, paméti s tenkymi magnetickymi vrstvami a polovodi-
coveé paméti. Periferni jednotky a vné&jsi paméti se ptipojovaly pomoci multiplexnich a se-
lektivnich kanal. Operacni rychlost se pohybovala zpravidla v n¢kolika desitkach az stech
tisicich operaci za sekundu. V obdobi tfeti generace se objevuji téZ mikropocitace a minipo-
Citace napft. fady Systému malych elektronickych pocitaci (SMEP). (Kokles & Romanova,
2009).

Triapilta generace

Jako pfechod mezi tfeti a ¢tvrtou pocitaCové generaci se vyskytuje v nékterych publikacich
termin tzv. tfiapultd generace. Jedné se o zdokonalenou fadu pocitact tieti generace, ktera
se vyznacovala vyss§i hustou prvkll v integrovanych obvodech, zlepSenymi provoznimi
vlastnostmi a vysS$i operacni rychlosti, kterd se pohybovala fadove az v nékolik set tisicich
operaci za sekundu. Pocitace tfiaptilté generace maji polovodicové paméti zabezpecené proti
chybdm samoopravnym kédem a virtualni dynamickou pamét. Programové vybaveni se spe-
cializovalo pro dalkovy pfenos a zpracovani dat. Predstavitelem tfiaptilté generace byla fada
pocitact IBM 370, dale pak druhd fada pocitact JSEP-R2, zastoupena napt. EC 1025/1026
nebo minipoc¢ita¢ SM 52/11 druhé vyvojové etapy SMEP. (Kokles & Romanova, 2009).

Ctvrta generace
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Ctvrta pocitadova generace v sobé zahrnuje poéitaée vytvoieni s vyuzitim VSLI neboli velmi
velké integrace obvodll a vyznacuje se pokrocilou miniaturizaci, zvySovanim vykond a
pamétovych kapacit. Cely fidici procesor s jeho lokalni paméti je ulozen v jediném malém
generace neni ukoncen ani v soucasnosti, nebot” se prakticky nevyrabéji jiné pocitace, které
by tomuto oznaceni nepodléhaly. K typickym pfedstavitelim pocatecni faze této generace
néaleZely v Ceskoslovensku napt. poéitate EC 1027 nebo SM 52/12 a ve svété IBM 308X.
(Kokles & Romanova, 2009).

Pata generace

Ve starsi pocitacové literatufe se objevuje nékdy také pojem ,,pata pocitacova generace™. V
80. letech se piedpokladalo, ze se po roce 1990 objevi zcela nova architektura pocitacu,
odli$nd od stavajici von Neumannovy koncepce . Tato generace se méla vyznacovat umélou
inteligenci schopnou nejen tlohy fesit, ale 1 nalézat algoritmy feSeni. Rychlost téchto poci-
tacl se neméla méfit v operacich za sekundu, nybrz v logickych tusudcich za jednotku ¢asu.
Pata pocitacova generace vSak zatim existuje pouze v teoretickych modelech nebo pocatec-

nich stadiich vyzkumu. (Kokles & Romanova, 2009).
7.2 Perspektiva vyvoje pocitaci
Sesta generace

Terminem neuropocita¢ maji byt pojmenovany pocitace Sesté generace. Vyvijeji se na stej-
ném principu a zpusobu spracovani informaci jak pracuje lidsky mozek. Tvirci systému
predpokladaji, Ze neuropocitate budou samostatné rozhodovat o zptsobu ¢innosti systému

a budou se umét ucit.

V blizké budoucnosti se o¢ekdva vyuzivani neuronovych siti v informacnich technolo-giich.
Neuronova sit’ je masivné paralelni proces, ktery uchovava experimentalni znalosti a umi je

dale vyuzivat.
Neuronova sit’ napodobuje lidsky mozek ve dvou aspektech:

e poznatky se sbiraji v neuronové siti béhem ucenti,

e medzineur6nové spojeni se vyuzivaji na ukladani znalosti.
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Neuronové pocitace predstavuji novy smér v architekture pocitaci. Od predchozich archi-
tektur se odliSuji iplnym vyloucenim centralniho fizeni. Neuronova sit’ se chova jako pro-
gramovatelny dynamicky systém, kde 1ze pomoci uceni programovat, které vnitini veliCiny
budou stabilni. V souc€asnosti se neuronové pocitace vyuzivaji jako koprocesory klasickych
pocitacli na specialni aplikace napt. v oblasti umélé inteligence. (Kokles & Romanova,
2009).

8. Komunikace

Komunikace a komunikac¢ni sluzby jsou nyni nezbytné nejen v podnikani, ale i v bézném

Zivoté, a nabyvaji stale vétsi vyznam.

Komunikace spoc¢iva ve vyméné informaci mezi dvéma nebo vice ucastniky, vCetné fizeni

této vymeény informaci. Ma 4 zakladni prvky:

e odesilatel,
e médium,
e sprava,

e piijemce.
Formy komunikace:

e interaktivni komunikace — pokud se v komunikaci nachazi zpétna vazba (pfijemce po
obdrzeni zpravy od odesilatele zasle odesilateli novou zpravu) a interakce (vymeéna zprav
pokracuje a odesilatel posle ptijemci dalsi zpravu),

e masovd komunikace — Komunikace mezi jednim odesilatelem a mnoha ptijemci. (Kokles

& Romanova, 2009).

8.1 Poéitadova sit’

Pocitacova sit’ je multipocitacovy systém. Je to vzéjemné propojeni n€kolika samo-statnych

pocitact za ucelem pienosu informaci.

Rozdé€leni pocitacovych siti podle typt piipojenych pocitaci:
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homogenni — vSechny piipojené pocitace jsou stejného druhu. Pod druhém sité rozumime
napft. stfediskové pocitace IBM, minipocitace, osobni pocitace IBM PC a pod.,

heterogenni — mohou obsahovat n¢kolik druhti poc¢itaci. (Kokles & Romanova, 2009).

Rozdéleni pocitacovych siti podle rozlohy:

LAN (Local Area Network) — lokalni (mistni) sit’, ktera spojuje pocita¢e v ramci jedné
budovy na vzdalenost nékolika set metrti.

MAN (Metropolitan Area Network) — méstska sit’, jejiz délky propojovacich cest jsou
na vzdalenost nékolika kilometri.

WAN (World Area Network) — globalni (celosvétova) sit’, ktera spojuje pocitace ve vice
meéstech, kontinentech. Pfenosové cesty Casto sahaji do délek nékolik tisic kilometrti.

Nejobsahlejsi rozlehlou poéitatovou siti je sit’ Internet. (Safranek, 2000).

Podle formy spojeni pocitacl rozezndvame nasledujici typy topologii sité:

shérnicova topologie - poc€itace jsou pfipajeny na sbérnici. Sbérnice je ptimé vedeni, ke
kterému se pfipojuji ostatni kabely.

hvezdicova topologie - pocitace jsou ptipojeny pies rozbocovac.

kruhova topologie - pocitace jsou propojeny do uzavieného kruhu.

kombinace uvedenych typii topologii sité.

Technické prostredky siti:

Sitova karta - je adaptér, ktery ptipojuje sbérnici poc¢iace a procesor k pienosovému mé-
diu sité. Ma za kol ptizplsobit tdaje sbérnice pro ptenos po vedeni (vhodné rozhrani).
Sitové karty mohou obsahovat i jind zatizeni nez pocitace, napf. sitové tiskarny.
Prenosove média pocitacovych siti - jsou vSechny kabely, specialni sitovy hardware
(pfepinace, smérovac, routery, firewally apod.) A telefonni linky, které slouzi ke spojeni
pocitact. Typy kabelt:

- koaxidlni kabel,
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- kroucend dvojlinka - obsahuje jeden par navzajem zkroucenych vodict, ukonéena je
specialnim konektorem, ktery se ptimo zasouva do sitové karty,

- Opticky kabel - je slozen z n€kolika optickych vladken. Kazdé optické vlakno je na
zacatku a na konci ptfipojené na vysilac a pfijimat. Je ur€en pro spojeni na vétsi vzda-

lenosti. (Safranek, 2000).

Token — je elektricky signal, ktery vyzvedava a dorucuje zpravy. Kazda zprava obsahuje
elektronicky kod - adresu, ktera zarudi, Ze se zprava dostane na srpavné misto. (Cla-ybo-

urneova, 1997).

9. Pouziti ICT v edukaci a ziskavani informaci

Pocitace se mohou pouzivat pro zabavu, trénink ale i uceni. Pocitacové programy pomdahaji
lidem pfi vyuce vSemi moznymi spisoby. Moderni technologie nabizeji mnoho ptilezitosti
nejen na formalni ale 1 na informalni (neorganizované, ptilezitostné, spontanni) uceni, a tim

tvofi produktivni prostiedi a ptileZitosti k uceni se.

9.1 Hry a virtualni realita

Edukacni pocitacové hry maji vSechny prvky herniho prostfedi, ale navic obsahuji i edukaéni
zamger a snazi se zametit na urcitou oblast, ve které by se hra¢ mél zdokonalit, nebo se néco

dozvédeét ¢i naudit. (Kalas, 2013).

Kritéria, které spliiuji kvalitni a Gspé$né pocitacové hry:

e hra je strukturovand a dovoluje zvySovat nebo sniZovat naro¢nost,

e aktivitu Ize snadno izolovat od ostatnich podnétd,

e zpétna vazba - hra¢ dokaze jednoduse vyhodnotit svou uspésnost,

e aktivita obsahuje Skalu kvalitativni odliSnych tikoll, na kterych si hra¢ buduje rtizné do-

vednosti a kognitivni schopnosti. (Kalas, 2013).
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Akecti, ktera probiha pii pocitacovych hrach, predstavuje grafika a zvuk. Grafika mize byt tak
kvalitni, ze vypada jako film. Nekterd grafika probihd tak rychle jako ve skute¢ném Zzivoté.

Pro hrani her se ¢asto pouziva joystick.

Nékteré¢ druhy her:

e adventury — hrac fesi rizné ukoly a hadanky,

e bhojové hry — hrag hraje proti pocita¢i nebo proti jinym hrac¢tm,

e logické hry — jsou zaméteny na rozvoj logického a matematického myslenti,

e sportovni hry — Simuluji sporty z readlného Zivota a podporuji soutézivost,

e hrynahrdiny (RPG hry) — hra¢ se stava fantastickou postavou,

e akcni hry — jsou zaloZeny na pohotové reakci,

e simulace — simuluji konkrétni ¢innost v realném svété (1étani s letadlem a pod.),
o strategické — hrag planuje kroky ve valeéném konfliktu,

e dobrodruzné — hrac objevuje nova tzemi nebo planety.

Virtualna realita znamena trojrozmérnou grafiku pro vytvareni neskuteénych svétd, nebo
virtualnich svetu, ktoré pouzivatele obklopuji. Pro pouziti virtualni reality je potfebné mit
zvlastni VR vybaveni. Helmu s displejem, ktery ukazuje grafiku pied ofima pouzivatele. Jak
otaci hlavou, obrazek se otaci také, takze to vypada, ze je v trojrozmérném svété. Rukavice
obsahuji tlakova cidla, se kterymi citite zvedani véci a okoli. Pro pohyb po virtudlnim pros-
toru (neskutecny prostor, ktery pouzivatel objevuje) se pouziva zvlastni mys, zvana virtualni

mys.

9.2 Multimédia

Multimédia znamenaji pouzivani pocitacli pro spojovani textu, zvuku, grafiky a videa. Mul-
timedidlni programové vybaveni se obvykle prodava na CD-ROM (kompaktni disky pouze

pro cteni).
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Multimediélni programy zahrnuji hry, informaéni C-ROMy (tzv. elektronické knihy) a jiné
typy vzdélavacich programii. Vétsina CD-ROMU je inferaktivni — pouzivatel se podili na

tom, co se d¢je, a vybira si, co chce vidét a slySet, pomoci mysi.

Pti pouzivani multimédii potfebujete zvlastni technické vybaveni zvané multimedialni vy-
stroj. Ta zahrnuje mechaniku CD-ROM pro ptehravani diskit CD-ROM, reproduktory nebo
sluchatka pro zvuk, zvukovou kartu a grafickou kartu. Nékteré pocita¢e zvané MPC (multi-
medialni osobni pocitace‘ jsou uz pii vyrob¢ vybaveny tak, ze mohou pracovat s veskerym

multimedidlnim vybavenim.

Nékteré multimedialni programy pouzivaji systém zvany hypertext. V hypertextu jsou né-
ktera slova znazornéna prosvicené. Kdyz kliknete na prosvicené slovo, ukazi se informace o
tomto predmétu. Hypermédia jsou podobna, pracuji v§ak nejen s textem, ale i s obrazky.
(Claybourneova,1997).

9.3 Internet

Nejveétsi moznosti ziskavani aktualnich informaci v dnesni dobé nabizi Internet. Dl-lezitost’
Internetu neustéle stoupd a moznost rychlého pfistupu k nejriznéjs$im informacim je dilezita

ve vSech oblastech dnesniho Zivota.

Na ziskavani informaci slouzi takzvané "home pages" — domovské stranky www (World

Wide Web) rtiznych instituci, ustavi, skol, ale i soukromnikd.

Pres Internet se prenaseji riznorodé data, a to e-maily, spustitelnymi soubory, digitalnimi
fotografiemi, hudbou, filmy apod. K rychlejsi vyméné informaci slouzi rizné diskusni sku-

piny (Chat - kanaly), kde se mize zapojit kazdy, kdo ma ptistup k Internetu.
Formy pfipojeni k Internetu:

e terminal — nejjednodussi forma pfistupu, s nejmensim Komforni. V terminalovém re-
Zimu mizeme vyuzivat pouze znakov¢ orientované aplikace.
e piipojeni off-line — k dispozici je pouze elektronicka posta (mailbox).

e piipojeni on-line — k dispozici jsou viechny sluzby Internetu. (Safranek, 2000).

FTP (protokol pro pfenos souboru) — systém pro download nebe kopirovani souborti z jiného

pocitace prostiednictvim Internetu.
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FTP servery — misto, kde jsou soubory ptistupné pro download.

Server je pocitac, ktery poskytuje rizné sluzby, napft. sdileni diskii, ukladani webovych stra-
nek, emailt atd. Jejich tkolem je obhospodafovat velké mnoZzstvi informaci s co nejkratsi
dobou pfiistupu. Proto pravé v serverech najdeme nejmodernégjsi technologie, nejrychlejsi

procesory a pameti s nejvétsimi kapacitami. (Safranek, 2000).

K dal§im sluzbam Internetu patii elektronicka posta, konference (pisemn¢, slovem i obra-

zem), elektronické obchodovani a pod.

10.Fakta a charakteristiky chorob spojenych s vyuzivanim ICT

Vyuzivani pocitaci je v soucasné dobé neodmyslitelnou soucdsti kazdodenniho Zivota.
Kromé nespornych piinosii téchto zatizeni je tfeba pamatovat na to, Ze se mohou stat 1 za-

vaznym zdrojem zdravotnich rizik.

Rizika vyplyvaji €asto z nedostatkll ergonomické povahy:

nevhodné umisténi obrazovky,

e nevhodné umisténi a tvar klavesnice,

e chyb¢jici nebo nespravné umistén drzék dokumentace,

e dlouhodobé pouzivani mysi, hlavné pfi jejim nevhodném umisténi,
e nevhodna pracovni Zidle,

e nedostatecny prostor pro dolni koncetiny,

e nevhodné zrakové podminky, nekorigovana zrakova vada, ktera podminuje nevhodnou

polohu téla. (Sukalova, 2010).

Rizikové faktory s nasledkem ptetiZeni hornich koncetin patfi:

vysoka frekvence udert na klavesnici, nad¢asova prace,

e nevyuzivani opory rukou,

e nespravné umisténi ruce, predlokti a ramene,

e nespravny pohybovy stereotyp pii ovladani klavesnice a mysi,

e zvySené napéti svall placa ¢i malicku,

e dlouhodobé opirdni vnéjsi strany zapésti o ostrou hranu klavesnice nebo pracovniho

stolu. (Sukalova, 2010).
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W

10.1 Nejcéastéjsi onemocnéni

Pti praci s pocitatem muze dojit k:

onemocnénim pohybové soustavy — poruchy krku a hornich koncetin, patete,

psychické zatezi — poruchy chovani i koncentrace,

senzorické zateézi — pii préaci se zobrazovacimi jednotkami trpi zejména zrak. Hlavnim
problémem je oslnéni vyvolané obrazovkou monitoru a z toho vyplyvajici odrazy, Spatny
kontrast, které jsou prvotnimi pfi¢inami bolesti hlavy a o¢i. (Bedlovi¢ova, 2009).
chorobné zavislost na internetu (Internet Addiction Disorder - IAD) - mnoho pocita-
covych nadSence bez ohledu na ve&k setrvava ve svété virtudlni reality tak dlouho, ze
muzeme zacit hovofit o zavislosti na internetu. Postizené dlouhodob¢;jsi zanedbavaji své
osobni a rodinné vztahy, $kolni, pracovni i socidlni povinnosti, objevuji se poruchy cho-
vani a koncentrace, zanedbany vzhled a zaroven i fyzické poruchy jako napf. bolesti

patete, ramen, rukou, prstl, hlavy, suché o¢i, nekontrolovatelna nadvéha atd. (Malovic,
2011).

10.2 Pravdépodobné negativni vlivy

Je tfeba posoudit rizika a provést opatieni k jejich odstranéni nebo omezeni. Analyzuje se

zejména:

3.

technické vybaveni - celé zatizeni pocitaCe ma byt fadné zakrytované, elektrické Sniry a
kabelaz ma byt umisténa tak, aby nebyla zdrojem padu pro prochazejici osoby, nebo
nezpusobila uraz elektrickym proudem. Zvlastni pozornost je tieba vénovat kvalité¢ mo-
nitoru.

zatez zraku — vznika, pokud nelze nastavit jas obrazovky, sklon obrazovky, kontrast ba-
rev, velikost znaki, pokud na obrazovce vznikaji zrcadleni a odslesky; pokud je nedosta-
tecné nebo piilis silné osvétleni pracovni plochy ve srovnani s ostatnim prostiedim. Ne-
vhodné umisténi obrazovky, drzdku dokumentt a klavesnice zatéZzuje zrak SUS-tavnym
zaostfovanim zraku a neustalym stfidanim pohledu na znaky na obrazovce, na klavesnici
1 na popisovan dokument.

zatez pohybového apardtu
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- Dbolest patere — vznika pii nespravné poloze pii sezeni; nevhodné bryle nebo ne-
dostate¢na korekce zraku také ovliviiuji polohu uzivatele pocitace,

- bolest loktit — vznika jestlize umisténi klavesnice pocitace a mysi neni piizpt-bena
uzivateli tak, aby mél piedlokti vii¢i ramenu v pravém uhlu,

- Dbolest zapésti — vznika, jestlize umisténi klavesnice na pracovni plose a vyska klaves
a umisténi mysi neni uzptsobeno tak, aby bylo zapésti volné a na vétsi plose polo-

zené na pracovni plose. (Kopcikova, 2010).

4. Chorobna zavislost na internetu (Internet Addiction Disorder - IAD) - mize zptsobo-

vat internet s on-line hazardem a pornografii, chatovani, poc¢itacové hry, DVD, MP3,
seridlové simulanty reality, vicerozmérnd komunikace prostfednictvim mobilnich tele-

fond (Malovic, 2011).

Pti préci s pocitacem musime chranit své zdravi, a proto je tieba dodrzovat minimalni bez-

pecnostni a zdravotni pozadavky na zafizeni a prosttedi pracovist’ se zobrazovacimi jednot-

kami a na programové vybaveni.

pravidelné prerusovani prace — predpoklada se pouze u takovych ¢innosti (profesi), kde
je prace s pocitacem nepretrzita. (Napf. 15 minutové pieruseni prace po kazdych 2 hodi-
nach nepfetrzité prace apod.),

organizace pracovniho prostredi — pracovisté musi byt feSeny tak, aby poskytovalo
dostatek prostoru na zménu pracovni pohohy a pohybli. Deska pracovniho stolu musi
mit dosto¢né rozméry, sedadlo musi byt stabilni, pohodlné s moZznosti volnosti pohybu
apod.,

osvétleni pracovniho prostoru — zajisténi vyhovujicich svételnych podminok a vhodny
svételny kontrast mezi obrazovkou a jeji pozadim,

programové vybaveni — musi byt vhodné pro dany ukol a musi odpovidat tirovni znalosti
a zkuSenosti uzivatele,

Zarizeni — Nnesmi ohrozovat bezpecnost a zdravi uzivatele. Obrazovka, klavesnice, pra-
covni plocha, pracovni sedadlo musi spliiovat zdravotni a bezpe¢nostni pozadavky,
pracovni prostiedi — zahrnuje prostorové pozadavky (zména polohy, stfidani pohybti),
osvétleni, hluk, mikroklimatické podminky, neionizujici zareni,

spravny pristup k organizaci prace. (Sukalova, 2010).
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ZAVER

Je mozné se ptat, jaky je vlastn¢ vztah ICT a soucasné skoly? Jde o svazek symbioticky v
tom smyslu, ze $kola vyuziva technologii, nebo konkuren¢ni, nebot’ je dnes diky technolo-
giim mozné ucit se i mimo Skolsky systém? Lze fici, ze si Skola podmanuje technologie a
pouziva je jako nastroje ke svym ciltim, nebo je spi§ mozné konstatovat, Ze je Skola ve vlieku

technologii, nebot’ je tlacena k tomu, aby néjakym zptsobem reagovala na jejich existenci?

Na takto polozené otazky je mozné odpovidat pouze z perspektivy konkrétnich aktéra, tedy
lidi ve Skole. Jak ucitelé realné s technologiemi pracuji a jaké efekty pritomnost ICT ve Skole
generuje? Diskutovany jsou didaktické funkce ICT, stejné jako vliv technologii na mocen-
ské vztahy mezi uciteli a zaky. Rozkryva se naptiklad, pro¢ a za jakych okolnosti se ucitelé
pro praci s ICT rozhoduji a jakym zplisobem se nasledn¢€ proméiuje jejich role ve skolnim

vyucovani.



Zaklady ICT

Seznam pouzité literatury

BEDLOVICOVA, D. Préaca sa zobrazovacimi jednotkami. In: Prace a Mzdy bez chyb, pokut
a penale. 2009. ¢. 2. 88 s. ISSN 1337-060X.

BROZA, P. Notebook, prakticka Pfirucka uZivatele. Brno: Computer Press. 2005. 150 s.
ISBN 80-251-1113-X.

CLAYBOURNEOVA, A. Po¢itadovy slovnik pro za¢ateéniky. Praha: Svojtka a Vasut 1997.
64 s. ISBN 80-85521-81-4.

DOSTAL, J. Informacni a poitatova gramotnost — kli¢ové pojmy informaéni vychovy. In
Infotech 2007 — moderni informac¢ni a komunikaéni technologie ve vzdélavani. Olomouc:
Votobia. s. 60 — 65. ISBN 978-80-7220-301-7.

JONES, D. Jak vyuzivat Internet. Praha: SoftPress.2001. 398 s. ISBN 80-86497-12-7.
KALHOUS, Z. Skolni didaktika. Vyd. 1. Praha: Portal. 2002.447 s. ISBN 80-717- 8253-X.
KALAS, S. Premeny skoly v digitalnom veku. Bratislava: Slovenské pedagogické naklada-
tel'stvo — Mladé letd. Vyd. 1. 2013. 256 s. ISBN 978-80-10-02409-4.

KOKLES, M., ROMANOVA, A. Informatika. Bratislava: Sprint dva. 2009. 302 s. ISBN
978-80-89393-01-5.

KRAL, J Pogitate a zdravi. Zpravodaj UVT MU. ISSN 1212-0901, 1992, rog. II, &. 5, s. 13-
15.

MANENOVA, M. Vliv ICT na praci ugitele 1. stupné zakladnich §kol. Praha: ExtraSystem,
2012. ISBN 978-80-87570-09-8.

MALOVIC, P. Chorobna zavislost' na internetu. In: Prace a Mzdy bez chyb, pokiit a penale.
2011. ¢. 1. 88 s. ISSN 1337-060X.

PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. Pedagogicky slovnik. 4. aktualizované vy-
dani, Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-772-8.

RUZICKOVA, D. Rozvijime ICT gramotnost zaki: Metodicka ptiru¢ka. Prvni. Praha: Na-
rodni Gstav pro vzdélavani, Skolské poradenské zatizeni a zatizeni pro dalsi vzdélavani pe-
dagogickych pracovniki (NUV), divize VUP.2011, 51 s. ISBN 978-80-86856-94- 0.
SAFRANEK, M. Informatika. Nové Zamky: Crocus, 2000.2 36 s. ISBN 80-88992-17-6.
SUKALOVA, V. Zobrazovacie jednotky a praca s nimi. In: Prace a Mzdy bez chyb, pokiit
a penale. 2011. ¢. 11. 80 s. ISSN 1337-060X.



Zaklady ICT

SUKALOVA, V. Manazment bezpeénej prace s po¢itadom. In: Prace a Mzdy bez chyb, po-
kuat a penale. 2010. ¢. 9. 80 s. ISSN 1337-060X.

ZOUNEK, J. ICT v zivoté zakladnich skol. 1. vyd. Praha : TRITON, 2006. 151 s. ISBN 80-
7254-858-1.

ZOUNEK, J.; SEDOVA, K. U¢itelé a technologie. Mezi tradi¢nim a modernim pojetim.
Brno: Paido, 2009. 172 s. ISBN 978-80-7315-187-4.



