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Otazka, namét, ukol

Studijni

pruvodce

Odpovéd na otazku, reseni ukolu




Po prostudovani této opory bude student schopen
* vymezit pojem ,socialnirole",
/ * vymezit pojem ,tymova role"
Cile lekce ymesEpesEm Y '
* charakterizovat role z pohledu typologie MBTI,

- popsat silné a slabé stranky jednotlivych tymovych roli
podle M. Belbina.







.(-..) skupinou sdilena ocekdvani, ktera se tykaji toho, jak se ma urcita
osoba ve skupiné chovat. (...) urcuje, jak se ma konkrétni jednotlivy
Clen skupiny chovat vici ostatnim, jaké ukoly ma ve skupiné nebo
navenek plnit."

Vyrost, Slaménik, & Sollarova, 2019, s. 240

»Pracovnirole je urcity ,ideal' odvozeny z prislusné pozice bez ohledu
na konkrétniho pracovnika, ktery ji bude vykonavat."

Bedrnova, Novy et al., 2007, s. 118




Pracovni

funkce
X

role

(Mikulastik, 2008
Mohauptova, 2009)

* Pracovni funkce
* Zfejma, viditelna
- Odviji se od struktury instituce
 Formalné vymezena — pracovni zarazeni

* Role
* Spontanni chovani jedince ve skupiné
* ZpuUsob, jak se zapojuje do spoluprace s ostatnimi
* Vychazi z osobnostnich rysd
* Konzistentni chovani

- Dominantni X druhotné tymove role
- Jeden pracovnik —vice roli






- Ustalené tendence a charakteristiky ¢lovéka v pracovni skupiné
= moznost predpokladat nékteré vzorce chovani, pristupy, strategie feseni...

* Spolecny ukol = vstoupeni do tymovych roli
(pfiprava skolni akce, vyletu...)

- Efektivni tym = vhodna kombinace tymovych roli




MBTI = Myers Briggs Type Indicator (Katherine Briggs, Isabel Myers)

DIMENZE MBTI

ZpUsob Cerpani energie (zaméreni) extraverze (E) X introverze (l)
Zpracovani informaci mysleni (T) X citéni (C)
Prijimaniinformaci intuice (1) X vnimani, smysly (S)
M BTI Pristup ke svétu, zivotni styl improvizace (P) X strukturovanost (J)
MYSLENI (T)

typologie

INTUICE (1)
(S) INYIAINA

CITENI (F) zdroj:
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/4/

4c/MbtiTypovaTabulka.png/400px-MbtiTypovaTabulka.png



MBTI

typologie

podle: https://www.16personalities.com/cs/osobnostni-typy

DIPLOMATE

STRAZCI

PRUZUKUMNICI

LOGIK

INTP-A/INTP-T

Inovativni, vynalezci, touha po védéni

ENTP-A/ENTP-T Zvidavi myslitelé

DISKUTER

ADVOKAT

ZPROSTREDKO-

VATEL

PROTAGONISTA

BOJOVNIK
LOGISTIK
OBHAJCE
VEDOUCI
KONZUL
VIRTUOSO
DOBRODRUH
PODNIKATEL

BAVIC

INFJ-A/INFJ-T

INFP-A /INFP-T

INFJ-A/INFJ-T
ENFP-A/ENFJ-T
ISTJ-A[ISTI-T
ISFJ-A[ISFJ-T
ESTJ-A/ESTJ-T
ESFJ-A/ESFJ-T
ISTP-A/ISTP-T
ISFP-A[ISFP-T
ESTP-A/ESTP-T

ESFP-A/ESFP-T

Tisi, mysticti, inspirativni, idealisté

Poeticti, mili, dobrosrdecni, ochotni

Charismaticti vidci, fascinujici

Nadseni, kreativni, pratelsti, veseli
Prakticti, vécné smyslejici, spolehlivi
Zaniceni ochranci

Dobfi spravci, schopni ridit

Starostlivi, pratelsti, ochotni pomoct
Odvazni, prakti¢ni experimentatofri
Flexibilni umélci, objevovani nového
Chytri, energicti, vnimavi, zivot ,na hrané"

Spontanni, energicti, nadsSeni bavici



Meredith - Tymova role
= vrozené povahoveé vlastnosti + ziskané zivotni zkusenosti +

Belbin aktualni situace

* Vyhranéna role — vyjimecné

(Belbin, 2012 _ C )
Bélohlavek, 2008)  Obvykle kombinace nékolika typU




Typicke vlastnosti

zvidavost, kreativita, introverze, samostatnost mysleni, rozvaznost

Prinos pro tym

M e I‘Ed |th Kreativita, schopnost nachazet nové odliSné pohledy na véc, nova reseni, nositelé zmén,
Bel bl N hledani nedostatkd, posuzuji véci dopredu, inovativni pfistup

Slabe stranky

Zahlcenost napady, obtizné ,dotazeni" napadd, béhem realizace fada novych napadpg,
nepribojnost, horsi schopnost napad presvédcivé prezentovat — stazeni se z diskuse

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Rizika
Védomi vlastni vyjimecnosti — neochota pfijimat jina feseni, odmitani spoluprace,
solitérstvi




Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Zvidavost, kreativita, flexibilita, extroverze, otevrenost v komunikaci, odvaha,
pohotovost, impulzivnost

Prinos pro tym

Zprostredkovani vztahd tymu s okolim, schopnost kontaktovat lidi, reagovani na vyzvy,
vétsi prakti¢nost (oproti mysliteldm), napady realizuji, vyhledavani novych pfistupd,

v neustalém kontaktu s druhymi, se kterymi dokazi efektivné jednat a presvéddit je,
takticky vyjednavaji idealni podminky

Slabe stranky

Rychlé vyhasnuti nadSeni, neschopnost dlouhodobé se koncentrovat na jednu Cinnost,
rychlé opusténi dosavadniho cile a orientace na jiny, novy, potreba neustalé stimulace

Rizika
V extrémnim pripadé vyhasnuti zajmu a ztrata ,zakaznika"; znacna flexibilita mdze prejit
az do ,neposlusnosti®



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Citlivy vidce, prijemnost, klid, sebeddvéra, sebekontrola, extroverze, svédomitost,
kazen, obétavost, citlivost, takti¢nost, povolnost, dOvérivost

Prinos pro tym

Pfirozeny vidce tymu, zamérenost na cil, schopnost odhalovat rezervy, zaroven vsak
respekt k druhym a jejich ndzordm, schopnost odhadnout potencial druhych,
poskytovani prilezitosti k jeho naplnéni, sladéni potreb instituce s potfebami pracovnikd,
dobré delegovani Ukol0, dobra motivace druhych

Slabe stranky

Nizsi pribojnost, nevnucuji své napady (spise ustoupi druhym), ochota vyhovét druhym
vede k horsi schopnosti vécné rozhodnout

Rizika

V pripadé nezbytnosti je schopen podniknout razné opatreni vidci tymu nebo jednotlivci,
neni to pro néj vsak prirozené, takové jednani spise odklada, vyhyba se mu. Dsledkem
muUze byt snizeni moralky ostatnich a jejich nespokojenost s nedislednym vedenim,



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

DiUsledné, az direktivni fizeni, energicnost, cilevédomost, bojovnost, rozhodnost,
vytrvalost, extroverze, kriticnost, naro¢nost neuroticizmus, impulzivnost, vznétlivost

Prinos pro tym

Zameéreni na vysledky, cil, znacna snaha o jejich dosazeni, soustfedéni na Ukol, to
vyzaduje také od ostatnich, hodi se do fizeni v krizovych situaci (rozhodni, vécni,
dynamicti a energicti), neUnavnost, neztraceji Cas, rozhoduji pohotové, vétSinou spravng,
rychla orientace v situaci

Slabe stranky

Nervozita a netrpélivost, vznétlivost, vécné a strucné vyjadrovani, sebejisti, okouzleni
sami sebou, nekompromisni, az necitlivi a bezohledni, nizka tolerance odlisnych nazord,
prilis silné zaméreni na vysledky, nevybirava kritika, vyjimecna pochvala

Rizika
Nesrovnavaji rizna hlediska, rozhoduji unahlené, proto jim unikaji ddlezité aspekty
problému.

Nedostatecna ohleduplnost mdze vést k demotivaci, nespokojenosti pracovnik( az
k rozvraceni tymu



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Chladny, zdanlivé nezucastnény, opatrny, svédomity, skepticky, s nadhledem,
pesimisticky, Uzkostny
Prinos pro tym

Brani tym pred rizikem a unahlenym rozhodnutim. Sleduje z povzdali, realné odhaduje
mozné ddsledky. Prindseji strategicky nadhled, vnimaji situaci v SirSim kontextu,
zohlednuji rizné aspekty.

Slabe stranky

Skepse, tlumeni nadsSeni ostatnich — demotivace ostatnich

Rizika
Vécné zaméreni na mozna rizika tlumi kreativitu druhych, neumeérné je drzi ,pfi zemi*.
Dobrou myslenku mdze zabit uz v zarodku svymi logickymi a vécnymi argumenty.



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Prijemnost, vrelost, citlivost, dobrosrdecnost, pratelskost, takticnost, nekonfliktnost,
nerozhodnost, nepribojnost, diraz na dobré vztahy v tymu

Prinos pro tym

Vytvareni pozitivni atmosféry, podporuji pozitivni socialni vztahy, strazi bezpeci druhych,
v pripadé potreby pomohou, zapojuji stojici stranou, citlivé vnimaji pribéh diskuse a v
pripadé nebezpecdi konfliktu odvedou fec jinam

Slabe stranky

Nerozhodnost ve vécnych zalezitostech, obtizné zaujimaji jednoznacné stanovisko,
nutnost priklonit se k jedné strané je pro né stresujici — urputné se snazi o dobré vztahy
bez konfliktd

Rizika
Pozitivné motivuji, ale nedokazi vyvinout tlak a resit kritickou situaci. Neradi sdéluji

neprijemné informace. Neumi kritizovat ¢i potrestat. To mUze vést k nerespektovani ze
strany tymu a tendenci ,dovolit si cokoli*.



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Spolehlivost, svedomitost, odpovédnost, kazen, sebekriticnost, vytrvalost, rozvaznost,
ddslednost, nepruznost

Prinos pro tym

Systematicti, radi tvofi i respektuji pravidla, pfijimaji postupy a metody a radi se jim udi,
totéz se snazi prenaset i na praci ostatnich

Slabe stranky

Rigidni setrvavani na postupech a pravidlech, nepruznost, brani se zménam. Vytvoreny
systém se snazi naroubovat i na nové podminky.

Rizika
Posedlost systémem a pravidly m0ze vést az k formalismu a byrokracii. Trva na
zavedenych pravidlech a postupech, bojkotuje zménu.



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Podobny vyhodnocovateli, lisi se vsak zamérenim na detail a neschopnosti nadhledu.
Neuroticizmus, Uzkostnost, introverze, svédomitost, d0kladnost, dUslednost, peclivost,
perfekcionismus, nepruznost.

Prinos pro tym

Nositel kvality. Zaméreni na detail mu umozni vyloucit drobnou vadu a odvést dokonaly
vysledek. Nesnasi polovicata reSeni a lajdactvi. Soustredéné odstranuje jeden
nedostatek za druhym. Dotahuje rozdélanou praci do konce. Nedokonalou praci dovede
k dokonalosti.

Slabe stranky

Perfekcionista, detailista, postrada nadhled a Sirsi perspektivu. Ulpiva na detailech a
unikaji mu podstatné véci. Soustredi se na detail a unika mu blizici se termin dokonceni.
Neumi delegovat kvdli minimalni dOvére druhym (jsou nedbali). Poukazovanim na
drobné nedostatky se stavaji otravnymi.

Rizika
Nedodrzeni terminu, nedotazeni do konce, protoze porad je co zlepSovat. Vénuje
neprimérené mnoho casu Ukolu, ktery chce odvést v naprosté dokonalosti.



Meredith
Belbin

(Belbin, 2012
Bélohlavek, 2008)

Typicke vlastnosti

Vysoka Uroven odbornosti, méné zavislé na osobnostnich vlastnostech. Znacné zaujeti
svym oborem, koncentrace na oblast sveho zajmu, rozvijeni svych znalosti a dovednosti

Prinos pro tym

Pfinosem je jejich profesionalita a specialni zaméreni. Rozsahlé a hlubokeé znalosti oboru
umozni poradit ostatnim s odbornou otazkou, témér vzdy najdou néjaké reseni.
Dodava tymu image, vaznost v odborném svéte.

Slabe stranky

Hluboké, ale Uzké odborné zaméreni vytvari jednostrannou orientaci. Pomuize v daném
problému, nevidi vSak véc v celé Sifi. Ztraci nadhled. Ve vSestrannéji zaméreném tymu
neni prilis ochoten chapat problémy ostatnich a vnima Ukol pouze z pohledu své
odbornosti.

Rizika
Jednostranna orientace vede také ke Spatné komunikaci. Vlastni (odborny) jazyk je

ostatnim nesrozumitelny. Po opakovaném (pfilis odborném) vysvétleni si ostatni
netroufaji fict, Ze stale nerozumi.






- Definujte pojem socialni role.
* Vymezte rozdil mezi pracovni funkci a roli.

- Které role podle typologie MBTI povazujete vhodné na pozici
vedouciho tymu?

Otazky a ukoly

k prOCVICenI * Vyjmenujte a strucne charakterizujte tymove role podle M.
Belbina.
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